
平成 21 年 12 月吉日 

 

事業資金・住宅ローンの「ご融資条件変更等の相談窓口」等の設置について 

 

  

当組合は、金融円滑化の一環として、中小企業者へのご融資又は個人の住宅

ローンをご利用いただいているお客さまから、貸付条件の変更等の申込・相談等

を受け賜わることを目的として、次の相談窓口を開設しましたのでご案内申し上

げます。 

 

１．「ご融資条件変更等の相談窓口」の設置 

  お客さまからの貸付条件の変更等の申込・相談等の受付窓口として、全支店

に「ご融資条件変更等の相談窓口」を設置しました。 

  最寄の支店窓口でご申込・相談ください。 

   【期 間】   平成２１年１２月１７日（木）から 

   【受付時間】 平日 午前９時～午後３時 

 

２．「金融円滑化に関する苦情等相談窓口」の設置 

  お客さまから金融円滑化に関する苦情等相談の受付窓口として、本部に「ご

融資条件変更等の相談窓口」を設置しました。 

【期 間】   平成２１年１２月１７日（木）から 

【電話番号】 富山県信用組合経営管理部 ０７６３‐３３‐３３５１ 

【受付時間】 平日 午前９時～午後５時 

 

 

富山県信用組合 


